
理
念
の
共
有
か
ら
協
働
が
生
ま
れ 

職
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
向
上

職
員
全
員
が
同
じ
方
向
を
向
い
て
患
者

の
た
め
の
医
療
提
供
を
し
て
い
く
た
め
に

は
、
理
念
の
共
有
が
不
可
欠
で
あ
る
と
い

う
竹
川
節
男
理
事
長
の
思
い
か
ら
、
医
療

法
人
社
団
健
育
会
で
は
２
０
１
３
年
か
ら

「
理
念
共
有
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」を
始
動
。

そ
の
一
環
と
し
て
、
そ
れ
ぞ
れ
の
病
院
が

掲
げ
る
理
念
が
実
現
し
た
と
き
の
姿
を
Ｖ

Ｔ
Ｒ
で
映
像
化
し
た
。
職
員
全
員
が
理
想

の
自
院
の
あ
り
方
を
共
有
し
、
具
体
的
に

イ
メ
ー
ジ
で
き
る
よ
う
に
し
た
。

同
法
人
の
竹
川
病
院
で
は
、「
確
か
な

医
療
と
質
の
高
い
看
護
・
介
護
ケ
ア
を
提

供
し
、
早
期
の
社
会
復
帰
と
生
活
の
質
を

高
め
る
役
割
を
担
う
総
合
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー

シ
ョ
ン
病
院
を
目
指
し
ま
す
」と
い
う
理

念
が
実
現
し
た
姿
と
し
て
、「
東
京
１
の

総
合
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
病
院（
①
ど

ん
な
疾
患
の
リ
ハ
ビ
リ
に
も
対
応
、
②
急

性
期
か
ら
終
末
期
ま
で
す
べ
て
の
リ
ハ
ビ

リ
に
対
応
、
③
方
針
が
明
確
で
、
患
者
に

す
べ
き
診
療
、
リ
ハ
ビ
リ
、
看
護
、
ケ
ア

を
理
解
し
て
チ
ー
ム
力
を
発
揮
す
る
プ
ロ

フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
集
団
）」を
掲
げ
た
。

そ
の
う
え
で
院
長
を
は
じ
め
と
す
る
幹
部

が
年
間
目
標「
１
年
後
の（
自
院
の
）姿
」

を
設
定
。
併
せ
て
各
部
署
も
、「
理
念
実

現
時
の
自
部
署
の
姿
」「
１
年
後
の
姿
」を

議
論
す
る
こ
と
で
、
職
員
全
体
が
理
念
実

現
と
い
う
共
通
の
価
値
観
を
持
て
る
よ
う

に
な
っ
た
と
間
山
文
博
マ
ネ
ー
ジ
ン
グ

デ
ィ
レ
ク
タ
ー
は
話
す
。

「
あ
ら
ゆ
る
会
議
で
、『
そ
の
取
り
組
み

は
本
当
に
東
京
１
に
つ
な
が
る
の
か
』と

い
う
点
が
意
識
さ
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。
そ
し
て
、
そ
の
た
め
に
は
職
種
横
断

的
な
取
り
組
み
が
不
可
欠
だ
と
職
員
全
員

が
自
覚
し
、
自
発
的
に
多
職
種
間
連
携
が

進
ん
で
い
く
空
気
が
生
ま
れ
ま
し
た
」

例
を
挙
げ
る
と
、
こ
れ
ま
で
毎
日
、
看

護
師
・
事
務
職
員
・
医
療
相
談
員
で
病
床

稼
動
率
を
上
げ
る
た
め
の「
ベ
ッ
ド
ミ
ー

テ
ィ
ン
グ
」を
開
催
し
て
い
た
が
、
よ
り

具
体
的
に
入
退
院
に
つ
い
て
議
論
し
実
践

す
る
た
め
、
医
師
と
リ
ハ
ビ
リ
職
員
も
加

わ
る「
拡
大
ベ
ッ
ド
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
」が
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東京都区西北部の回復期・慢性期医療を担う医療法人社団健育会竹川病
院。同院は理念が実現した姿として「東京１の総合リハビリテーション」に
なるというビジョンを職員全員が共有することで、目標実現に向けた多職
種での取り組みが自発的に行われるようになり、職員のモチベーションが
向上し、離職率の低下にもつながった。

医療法人社団健育会 
竹川病院
東京都板橋区桜川2-19-1
TEL：03-6413-1300
診療科目：内科、神経内科、リハビリテーション科、整
形外科、脳神経外科、皮膚科
職員数：240人

人が集まる仕組みを明かす

理念の実現に向けて
多職種協働を実践
一致団結する風土へ

医療法人社団健育会
竹川病院

1

撮影＝原 恵美子　北神 智子

(C) 2016 日本医療企画.



週
１
回
行
わ
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。ま
た
、

看
護
師
・
リ
ハ
ビ
リ
職
員
・
ケ
ア
ワ
ー
カ
ー

で
病
棟
業
務
の
改
善
を
図
る「
看
護
リ
ハ

会
議
」も
、医
師
・
管
理
栄
養
士
・
薬
剤
師
・

医
療
ク
ラ
ー
ク
と
、
病
棟
に
携
わ
る
す
べ

て
の
職
員
が
参
加
す
る「
病
棟
運
営
会
議
」

と
な
り
、
病
棟
が
一
丸
と
な
っ
て
対
応
で

き
る
よ
う
に
な
っ
た
。

「
病
棟
運
営
会
議
で
は
医
師
が
リ
ー
ダ
ー

シ
ッ
プ
を
と
る
も
の
の
、
職
種
や
立
場
の

垣
根
な
く
意
見
を
言
い
合
え
る
場
に
な
っ

て
い
ま
す
。
患
者
さ
ん
の
Ａ
Ｄ
Ｌ
な
ど
、

職
域
ご
と
に
ギ
ャ
ッ
プ
が
あ
っ
た
認
識
も

か
な
り
改
善
さ
れ
ま
し
た
」と
飯
澤
若
子

看
護
部
長
は
笑
顔
を
見
せ
る
。

目
標
に
向
け
て
一
丸
と
な
る
こ
と
は
、

職
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
増
加
さ
せ
、

離
職
率
の
低
下
に
つ
な
が
っ
た
。
看
護
職

の
離
職
率
は
一
時
期
34
・
４
％
に
な
っ
た

が
、
15
年
度
は
11
・
２
％
。
介
護
職
員
に

お
い
て
は
、
職
場
環
境
や
仕
事
内
容
が
理

由
の
退
職
は
ゼ
ロ
だ
っ
た
。
さ
ら
に
、
現

在
は
産
休
明
け
の
復
帰
を
希
望
し
て
い
る

看
護
師
が
７
人
い
る
な
ど
、
職
員
が「
働

き
続
け
た
く
な
る
」「
戻
っ
て
き
た
く
な

る
」病
院
と
し
て
生
ま
れ
変
わ
っ
た
。

病
棟
の
運
営
も
改
善 

職
員
が
集
ま
る
病
院
を
め
ざ
す

職
員
が
理
念
を
共
有
す
る
効
果
は
、
会

増
加
し
た
。
す
る
と
、
リ
ハ
ビ
リ
職
員
か

ら
出
勤
時
間
を
早
め
て
で
も
、
患
者
一
人

ひ
と
り
の
朝
食
の
ケ
ア
を
し
っ
か
り
と
し

た
い
と
の
声
が
上
が
っ
た
と
い
う
。

「『
や
ら
さ
れ
る
』の
で
は
な
く
、『
で
き

る
こ
と
を
し
た
い
』と
職
員
の
意
識
が
明

ら
か
に
変
わ
っ
た
の
を
感
じ
ま
し
た
。
理

念
が
浸
透
す
る
こ
と
の
大
切
さ
を
改
め
て

確
信
し
ま
し
た
」（
飯
澤
看
護
部
長
）

療
養
病
棟
に
お
い
て
も
多
職
種
連
携
は

進
ん
で
い
る
。
病
院
見
学
や
入
院
相
談
に

訪
れ
た
患
者
に
対
し
て
、
医
療
相
談
員
だ

け
で
は
な
く
、
院
長（
ま
た
は
副
院
長
）・

看
護
師
・
リ
ハ
ビ
リ
職
員
が
面
談
に
対
応

す
る
。
ま
た
、
同
院
で
は
15
年
に
営
業
職

を
１
人
増
員
し
、
板
橋
区
周
辺
だ
け
で
な

く
、
よ
り
広
域
へ
営
業
活
動
を
展
開
し
て

い
る
が
、
そ
の
際
に
医
師
や
看
護
部
長
も

同
行
。
医
療
職
が
開
業
医
の
悩
み
や
疑
問

に
具
体
的
に
答
え
な
が
ら
、
自
院
の
機
能

や
魅
力
を
発
信
し
て
い
る
。

「
今
後
は
、
引
き
続
き
理
念
を
共
有
し
て

職
員
が
働
け
る
環
境
を
整
え
つ
つ
、
回
復

期
リ
ハ
ビ
リ
病
棟
・
療
養
病
棟
と
も
に

チ
ー
ム
医
療
の
質
を
高
め
て
い
き
、『
竹

川
病
院
で
働
き
た
い
』と
リ
ハ
ビ
リ
職
員

や
看
護
師
が
集
ま
っ
て
く
る『
東
京
１
の

総
合
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
病
院
』を
め

ざ
し
た
い
で
す
」と
間
山
デ
ィ
レ
ク
タ
ー

は
力
を
込
め
る
。

議
で
決
ま
っ
た
取
り
組
み
を
実
践
す
る
際

に
も
現
れ
た
。
回
復
期
リ
ハ
ビ
リ
病
棟
で

は
、
一
人
で
も
多
く
の
患
者
が
マ
ー
ゲ
ン

チ
ュ
ー
ブ
を
外
し
て
食
事
を
と
れ
る
よ
う

に
病
棟
全
体
で
患
者
の
評
価
を
行
い
、
結

果
と
し
て
食
事
介
助
が
必
要
な
患
者
数
は
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1入院時は医師・看護師・リハビ
リ職・ケアワーカー・医療相談員
が合同評価を行う 2カンファレ
ンスも必ず多職種で行われる
3リハビリ中には樹齢300年
のケヤキも望める 4間山文博
マネージングディレクター 5飯
澤若子看護部長 6拡大ベッド
ミーティングでは職種の垣根な
く意見が交わされる 7チーム
医療の好事例は毎月、法人全
体が集まる「チーム医療症例検
討会」で報告される8同院で
は回復期リハ病棟（左）と療養
病棟（右）で看護師の制服が異
なる

(C) 2016 日本医療企画.




