
健育会グループ　第8回TQM活動発表セミナー　演題①

名

分

回 ％

活 動 状 況

平成25年5月～平成26年 1月 平均会合時間 60

会合回数 15 平均会合出席率 80

参考にしたグルー

プ 内 の 過 去 事 例

施設名：　熱川温泉病院　／　演題名：　患者さんの食事満足度向上　～盛付業務の改善及び質の

向上～

チ ー ム の 名 称 食事委員会

リーダー名（職種） 神　裕之　(調理師)

チ ー ム の 人 数 8

改善指標の、対策

実 施前 後の 変化

（実施前）　常食150ｃｃから80ｃｃへ減量し塩分コントロールした汁物の提供

（実施後）　塩分コントロールし、120ｃｃの汁物の提供

活 動 の 種 類 質・安全・能率・CS・モラール・コスト 取 り 組 み 種 別 問 題 解 決 型 ・ 課 題 達 成 型

改 善 の 指 標 と

そ の 目 標 値

（指標）汁物の増量

（目標値）　80ｃｃを120ｃｃへ

実 施 し た 対 策

①天然だしの利用②各種汁物の調味料の配分調整③味の感じ方による分類表の作成④味のバラ

ンスを考慮した献立組立の工夫

改善しようとした問

題 課 題

糖尿病食は、常食の量を減らしカロリー・塩分をコントロールして提供されている。1枚の名案プログ

ラムで実現した「糖尿病疾患の方に低カロリーおやつ」を提供した時の入居者様の笑顔から、減量

した食事の提供で本当に満足されているのか疑問に感じ、病気と向き合いながらも満足感のある

食事の提供。

演 題 名 糖尿病における食の我慢・あきらめの解消

施 設 名 ライフケアガーデン湘南 発 表 者 田村　絵里　(事務)
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