
健育会グループ　第9回TQM活動発表セミナー　【演題④】

名

分

回 ％

【攻め所の明確化】

【目標設定】

演題名 　しおさいにおける夜間入浴の実現

施設名 介護老人保健施設しおさい 発表者（職種） 高木　錠児　（介護福祉士）

活動の種類 質・安全・能率・CS・モラル・コスト 取り組み種別 問題解決型　・　課題達成型

改善しようとした
問題 課題

今までしおさいで日中の入浴を提供していましたが、新規短期入所ご利用者より夜間入浴の希望
があったことから日中入浴への疑問を感じました。今回ＴＱＭ手法を用いればそのとき感じた疑問を
改善できるのではないかと活動を進めることにしました

改善の指標と
その目標値

（指標）夜間入浴の実現
（目標値）夜間入浴を希望するすべてのご利用者に夜間入浴を提供する

実施した対策
夜間入浴に携わる全てのクライアントへ理解を求める。また夜間入浴を実現するため夜間帯の業
務見直し、夜間帯の勤務見直しを主に対策を実施しました

改善指標の
対策実施前後の

変化

（実施前）日中入浴
（実施後）夜間入浴

チームの名称 　輝きプロジェクト
リーダー名（職種） 　佐藤　剣二　（介護士）

チームの人数 7

活動状況
　平成　25　年　12　月～平成　26　年　10　月 平均会合時間 60

会合回数 22 平均会合出席率 90
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【方策の立案と実施】

【効果の確認】

【標準化と管理の定着】

【反省と今後の進め方】

最適策の実施方策の立案
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