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私が入職して1年が経ちました。医事課では幅広く業務を行っており、人数が少ない
中先輩方は私に指導してくださいました。医事課の配属は初めてで、入職をしてすぐ
の頃はすべての業務に先輩方の確認が必要なくらい不安な日々でした。今まで診療
報酬請求業務の勉強をしていましたが、机の上の勉強と実践は全然違うことに気づ
きました。業務に少しなれた頃、1日を終えると達成感を感じるようになりました。患
者さんが多い日を乗り越えると「1日やりきった」とより感じます。1日1日を大切にし
「1日やりきったと思える毎日」を過ごしていきたいです。そのような日々を過ごしてい
く中で自分のできることが増えていっているのではないかと感じます。できることを増
やすことで私はやりがいを感じるようになりました。
1年経つと少しずつできる業務も増えていき、今何が必要か考えて行動するよう意識
しています。まだまだできる業務は少ないですが、一つひとつできる業務が増えること
にやりがいを感じます。急に業務が全部できるということは難しいので少しずつでは
ありますが医事課の業務を覚えていけたら良いと思います。
これから先、知らない業務があった際も自分で調べたり、聞いたりして、できる業務を
1つひとつ増やしていきたいと思います。


